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1. Johdanto

Yksilétasolla henkinen hyvinvointi ilmenee haluna tehda tyo6ta, tydén sujumisena
ja hallintana. Hyvin jarjestetty ja mitoitettu tyd on mielekasta, sopivan haasta-
vaa ja se antaa oppimis- ja kehittymismahdollisuuksia.

Haitallista henkistd kuormitusta tulee vahentaa ja lisata tyontekijan mahdolli-
suuksia kehittaa omia selviytymiskeinojaan. Tyén tarjoamiin mahdollisuuksiin
kuuluvat esimiesten ja tydyhteison tuki, johtamistavat ja tydnopastus. Tarkea
merkityksensa on mahdollisuuksilla saada jatko- ja taydennyskoulutusta. Ihmi-
set tarvitsevat sopivasti seka paatésvaltaa etta vastuuta omaa tyétdan koske-
vissa asioissa. Jokaisen tulisi myds paasta vaikuttamaan oman tybénsa maaraan
seka tyotahtiin ja tydskentelytapoihin. Jokapaivaisen tydnteon sujuvuutta edis-
tavat hyvat ja tarkoituksenmukaiset tyovalineet seka viihtyisa ja turvallinen
tyoymparisto.

2. Tyon aiheuttama haitallinen henkinen kuormittuminen

Hyvaa tyokykya edistaa se, etta tydntekijan fyysiset ja psyykkiset edellytykset
ja hanen tyota koskevat odotuksensa seka toisaalta tydn asettamat vaatimuk-
set ja sen antamat mahdollisuudet ovat tasapainossa keskenaan. Tasapainon
horjuminen vie voimavaroja ja heikentaa terveytta. Ammattitaito ja tydn hal-
linta ovat tarkeimmat tyontekijan edellytykset, jotka edistavat tydhyvinvoin-
tia. Merkitysta on myds ialla, sukupuolella, terveydentilalla seka aikaisemmilla
kokemuksilla ja eldamantilanteella. Taito tehda yhteisty6ta ja ottaa muut huo-
mioon lisaavat tyoén hallintaa.

Tyontekijalla on myds omaa tydta koskevia odotuksia. Hanen tulee voida patea
tydssaan ja saada oikeudenmukaista kohtelua. Tyon tulee olla mielekasta ja
siind tulisi voida oppia uutta ja soveltaa aiemmin opittua. Tydssa on voitava
kokea itsensd hyvaksytyksi ja arvostetuksi. Tydssa tulisi luoda mahdollisuudet
hyviin ihmissuhteisiin. Tyon pitda myoés olla turvallista.

Arvioitaessa tyon kuormittavuutta on tarkeaa tarkastella erikseen tydn kuormi-
tustekijoita ja tyontekijan kuormittumista. Kuormitustekijat johtuvat tyosta tai
tydymparistosta riippumatta siita, kuka tyota tekee. Sen sijaan kuormittumi-
nen on yksil6llista, sen laatu ja maara vaihtelevat tyéntekijan tilanteen mu-
kaan. Tybnantajan on selvitettava ja arvioitava seka kuormitustekijat etta
tydntekijoiden kuormittuminen ja pyrittdva poistamaan tai vahentamaan hai-
tallista kuormitusta, olipa kyseessa yksi tai useampi tydntekija.

Tyon kuormitustekijat voivat olla laadullisia tai maarallisia aiheuttaen yli- tai

alikuormitusta. Tyd kuormittaa maarallisesti, jos sita on liikaa tai siihen liittyy
aikapaineita, kiiretta. Myos liian vahdinen tydomaara kuormittaa. Kuormitus on
laadullista, jos tyd kuormittaa muistia tai vaatii jatkuvaa tarkkaavaisuutta, no-
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peita reaktioita tai ihmisten kohtaamista. Liian helppo ja yksinkertainen ty6 on
laadullisesti alikuormittavaa. Tyén organisointi, sidonnaisuus, kilpailuttaminen
ja kilpaileminen seka liiallinen vastuu voivat kuormittaa. Tilannetta pahentaa,
jos tyontekijaan kohdistetaan epaselvia tai ristiriitaisia odotuksia. Sama koskee
tydmaaraa ja tiedonsaantia seka tydssa tapahtuvien muutosten maaraa.

Vuorovaikutus- ja ihmissuhdetaitoja vaativassa tydssa kuormittuu tydntekijan
oma persoonallisuus, joka on hanen tarkein tyovalineensa. Yksin tydskentele-
viltd vaaditaan erilaisia taitoja. Vuoro- ja yotyd saattavat koetella terveytta ja
vaikuttaa yksityiseldamaankin. Tyén aiheuttama fyysinen vasyminen, fyysisesti
vaarallinen ty6 seka ulkoisen tydymparistdn epakohdat tuovat omat haasteen-
sa jaksamiselle.

Sopimatonta henkista kuormitusta, stressia, aiheuttavat tyén ominaisuudet
voivat liittya tydyhteisdon ja tydn sisaltdoon. Haitallinen stressi syntyy, kun ih-
minen kokee ymparistdn asettamat vaatimukset suuremmiksi kuin omat sel-
viytymiskeinonsa. Vaatimukset voivat johtua tyosta tai tydymparistosta tai ne
voivat olla itse asetettuja. Selviytymiskeinot voivat olla tyédn antamia mahdolli-
suuksia tai itse opittuja.

Myo6nteinen vuorovaikutus, vaatimusten kohtuullisuus ja selviytymiskeinojen
riittavyys johtavat tyytyvaisyyteen. Tilanteiden koetaan olevan hallinnassa ja
hyvinvointi vahvistuu, ndin ammattitaito ja jopa persoonallisuus kehittyvat.
Kielteinen vuorovaikutus, liialliset tai lilan vahaiset vaatimukset ja riittamatto-
mat selviytymiskeinot sen sijaan merkitsevat haitallisen stressin kokemista,
rasittumista, itsetunnon laskua, ammattitaidon kaventumista, eldmantapojen
huononemista ja sairausriskien kasvua.

Sopiva maara kuormittumista kuuluu tydhon eika ole haitallista. Painvastoin
tydssa saatavat uudet haasteet motivoivat yrittdmaan, ja haasteisiin vastaa-
minen tuottaa tyydytysta ja on siten palkitsevaa. Ratkaisevaa on, kuinka voi-
makkaita tai kuinka pitkdan jatkuvia kuormitushuiput ovat. Merkitysta on myds
silla, kuinka henkilokohtaisena tydntekija kokee onnistumisensa tai mahdolli-
sen epaonnistumisen.

Sopimaton henkinen kuormitus saattaa johtaa tybuupumukseen. Tyduupumus
on pitkaaikaisen tydstressin tuloksena syntynyt hairi6, joka ilmenee uupu-
musasteisena vasymyksena, kyynistymisena ja ammatillisen itsetunnon heik-
kenemisend. Toisaalta ammatillisen itsetunnon heikkous tai ammatillisen itse-
tunnon menettdminen voivat myds osaltaan edistaa tyduupumusta.

http://www.tyoturva.fi/tyoturvallisuus/vointi/henkinen/

2.1. Henkinen hyvinvointi

Henkinen hyvinvointi on kokonaisvaltainen kokemus. Siihen kuuluu tyytyvai-
syys elamaan ja tyéhdn, mydnteinen perusasenne ja aktiivisuus, ja oman it-


http://www.tyoturva.fi/tyoturvallisuus/vointi/henkinen/

sensa hyvaksyminen. Henkisen hyvinvoinnin tarkea perusta on tyd, joka vas-
taa tydntekijan tavoitteita ja ammatillisia kykyja. Tyytyvainen tyodntekija on
motivoitunut ja sitoutunut.

Tyd ei aina vastaa tata ihannetilannetta: tyota voi olla liikaa, vaikutusmahdolli-
suudet voivat olla huonot tai tydn mahdollisuudet tayttda odotuksia ovat rajal-
liset. Huonolaatuisessa ty6ssa viihtyy huonosti. Joillakin tydeldmaan kiinnitty-
minen voi jaada heikoksi ammatinvalintaan liittyvan epavarmuuden tai lyhyi-
den maaraaikaisten tydsuhteiden vuoksi. Pitkiin tyottémyyskausiin tai sairaus-
lomiin voi liittya tydelamasta syrjaytymisen vaara. Tydntekijan henkista hyvin-
vointia voidaan parantaa monin keinoin: tyéntekijan voimavaroja tukemalla
seka tydyhteisda, yhteistyota ja tyépaikan toimintatapoja kehittamalla.

http://www.ttl.fi/Internet/Suomi/Aihesivut/Henkinen+hyvinvointi/

2.2. Tyon kuormitustekijat ja ergonomia

Koko elinaikansa ihminen on alttiina erilaiselle kuormitukselle. Tydntekija
kuormittuu tehdessdaan tyodta. Kuormitus on valttdmaténta ihmisen hyvinvoin-
nille. Liiallisena tai lilan vahaisena se kuitenkin saattaa aiheuttaa ihmiselle ter-
veydellisid haittoja. Kuormittumiseen vaikuttavat tydymparisto ja itse tydn te-
keminen seka yksildn henkiset ja fyysiset ominaisuudet. Kuormituksen maara
riippuu eri kuormitustekijoiden laadusta, maarasta ja vaikutusajasta.

Tyon kuormittavuutta voidaan arvioida tydntekijan kuormittuneisuuden perus-
teella. Kuormittuminen voi nakya: elimistdn toiminnoissa tapahtuvina muutok-
sina, tydsuorituksina, virhereaktioina, tapaturmina seka erilaisina tuntemuksi-
na. Tyon kuormitustekijoita, jotka vaikuttavat tyontekijan fyysiseen terveyteen
ja tyokykyyn ovat muun muassa tydémenetelmat, tydasennot, tyon fyysinen
raskaus tai tydssa vaadittava tarkkaavaisuus seka tyovalineet, tydympariston,
tydyhteisdn ja tyontekijan itsensa ominaispiirteet. Usein on vaikea osoittaa
vain yhta syyta siihen, miksi ihminen vasyy tai sairastuu.

Vaikka tyon fyysinen raskaus ja yksipuolinen, kiivastempoinen toistoty6 sinan-
sa on useilla aloilla koneiden ja automaation ansiosta vahentynyt, eivat rasi-
tusvammoja aiheuttavat yksipuoliset ja jatkuvasti samoina toistuvat liikkeet
ole vahentyneet. Samassa asennossa pitkaan tehtavat tyot ovat tekniikan ke-
hityksen mukana lisaantyneet, samoin tiedon maarallinen ja laadullinen kasit-
tely seka nopeutta vaativat tyoét.

Mydskaan fyysista voimaa vaativat aputyét eivat ole poistuneet, vaan pikem-
min lisddantymassa. Naissa tdissa on paljon esineiden nostamista, siirtamista ja
kantamista vaativia tehtavia. Niihin liittyy usein myds tydymparistdn puutteita.
Pitkalla aikavalilla, jos korjauksia ei tehda, terveys vaarantuu.

Ergonomian avulla vdhennetdan ja poistetaan tarpeetonta fyysista rasitusta,
toistotyotd, yksipuolisia tyoliikkeita ja raskaita nostoja seka huonoissa ty6-
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asennoista ja tydéliikkeista johtuvia tuki- ja liikuntaelinten haitallista kuormitus-
ta. Ensisijaisesti kuormitusta tulee aina pyrkia poistamaan jo tydta suunnitel-
taessa ja mitoitettaessa.

http://www.tyoturva.fi/tyoturvallisuus/vointi/kuormitus/
3. Tyon haitallisen henkisen kuormittumisen ennaltaehkaisy
3.1. Johtaminen

Tydhyvinvoinnin johtaminen ldhtee ylimmasta johdosta. Tydhyvinvoinnin tulisi
olla osa yrityksen strategiaa, liiketoiminnan suunnittelua, kehittamista ja arki-
johtamista, eikd ainoastaan satunnaisia muusta toiminnasta erillisia

hankkeita tai liikunta- ja virkistystoimintaa. Osaamisen johtamisella on keskei-
nen rooli tydhyvinvointitoiminnan puitteiden rakentamisessa ja kehittamisessa,
mutta tarkein rooli tydhyvinvoinnin johtamisessa on tydyhteisdjen lahiesimie-

hilld ja tyontekijdilla itsellaan. (Salminen, 2006).

Hyvana esimiehena pidetaan yleisesti kuuntelevaa ja lasna olevaa johtajaa.
Esimiehen tulisi nakya arkitydon lomassa ja hanen tulisi tukea kahdensuuntaista
kommunikaatiota. Pelkdastdan kuunteleminen voi poistaa tai vahentaa tyéhon
liittyvaa stressia ja uupumista. Avoimella lasndololla ja kuuntelemisella voidaan
kehittda tydyhteisdn ilmapiiria, avoimessa tydyhteisdssa uskalletaan ottaa
myoOs ongelmia esiin. On my0s tarkead, etta tyontekijat keskenaan pystyvat
yhteistybhon, arvostavat ja kuuntelevat

toisiaan (Repola & Siitonen, 2002). Esimiehelta odotetaan myds selkeiden ta-
voitteiden asettamista, johdonmukaisuutta ja jamakkyytta. On tarkeaa,

etta tydntekijoille annetaan valtuuksia ja vastuuta ja etta heita kohdellaan oi-
keudenmukaisesti. Tarkeana koetaan myds esimiehelta saatu luottamus ja ar-
vostus. (Tie 68— pitkan tyduran viitoituksia, 2003; Repola & Siitonen,

2002)

Johtaminen on keskeisin ty6hyvinvoinnin osa-alue, silla se heijastuu kaikkeen
toimintaan ja vaikuttaa jokaiseen tydntekijaan. Kyse on kuitenkin myds itsensa
johtamisesta: viime kddessé jokainen tydntekija on itse vastuussa omasta
elamdéastaan ja tybhyvinvoinnistaan.

3.2. Perehdytys

My6s huono tydnopastus tai perehdyttaminen voivat olla virheellisen kuormit-
tumisen takana kun esim. oikeat ty6tavat jaavat oppimatta. Tydénantaja ei aina
tarkista tatd seikkaa. Tydntekijan peruskoulutus ei valttdmatta vastaa hanelle
maaratyn tehtavan vaatimuksia. Tyontekijalla on oltava kaikki ty6ta ja tydoloja
koskeva tieto, jotta han voisi itse toimia rasitussairauksien ehkadisemiseksi.
http://www.tyoturva.fi/tyoturvallisuus/vointi/kuormitus/



Vetelin kunnan tydntekijdéiden yhteinen perehdytysopas on valmistunut maalis-
kuussa 2010. Perehdytysopas jaetaan esimiehille kansiossa, johon on koottu Ve-
telin kunnan tydntekijéita koskevia ohjeistuksia. Tarkoituksena on etta kansioon
tutustumalla uusi tydntekija saa yleistietoa kunnasta tyénantajana seka organi-
saation toiminnasta kokonaisuutena. Taman lisaksi on myds erilaisia perehdytta-
miseen liittyvia ohjeita joita voi lisata kansioon tydyksikkdékohtaisesti.

3.3. Tyoajat

Kaikille soveltuvaa tydaikamallia ei ole olemassa, sen vuoksi on hyva keskittya
tydn sisallon mukaan mietittyyn tydaikamalliin. On tarkeaa suunnitella toimivia
tydaikaratkaisuja osallistuvan keskustelun ja suunnittelun avulla. Hyvin toimi-
via tybaikaratkaisuja on suunniteltava yhteistydssa huomioiden tyénantajan
seka tyontekijoiden tydaikatarpeet. Neuvottelujen ja osallistuvan suunnittelun
lahtékohtana on selvat tavoitteet, pelisdannoét ja luottamus ty6nantajan ja
tyéntekijdiden valilla.

Vetelin kunnassa tydskentelee n. 150 tyontekijaa. Tyontekijoilla on kaytdssa
useita eri viikkotybaikoja tydtehtavasta riippuen. Muutamia esimerkkeja mai-
nitakseni kunnanviraston- seka kirjastotyontekijoilla on kaytdssa kellokortti,
jolla seurataan 36,25h viikkotydaikaa. Ammattimiehilld, talonmiehilla, keitta-
jilla, kodinhoitajilla ja siivoajilla on 38,25h viikkotydaika. Heille maaritellaan
tydvuorolista, jonka kautta ty6ajan toteutumista seurataan. Opettajilla ope-
tusvelvollisuus vaihtelee 16-24 viikkotyotuntia. Kotona hoitavien perhepaiva-
hoitajien viikkotybaika on 43,25. Tydaika on aina lakisaateinen ja se perustuu

tyéehtosopimukseen.

3.4. Kehityskeskustelut

Kehityskeskustelut ovat yksi suunnittelun, arvioinnin ja kehittdmisen valine.
Ammatillista keskustelua esimiehen ja alaisen valilla kutsutaan muun muas-
sa tavoite-, tulos-, arviointi-, suunnittelu- ja esimies-alais-keskusteluksi. Nimi-
tys vaihtelee painotuksesta riippuen, mutta maaritelma sdilyy suunnilleen sa-
mana: ennalta sovittu ja suunniteltu, esimiehen ja alaisen valinen keskustelu,
jolla on paamaara, ja jota leimaa jonkinasteinen toteutuksen systematiikka ja
saanndllisyys.



Kehityskeskustelun tarkoituksena on selkiyttaa kauden tarkeimmat tehtavat,
tavoitteet ja odotukset, keskustella avoimesti ty6tilanteesta ja osaamisen ke-
hittamisestd, arvioida suoritusta, antaa ja saada rakentavaa palautetta seka

sopia konkreettisista toimenpiteista.

LIITE 6

http://www.kunnat.net/k perussivu.asp?path=1;29;348;1027;1896;30905;58567

Kehityskeskusteluja on nykyisen mallin mukaisesti pidetty vuodesta
2004 lahtien. Keskustelut pidetaan yleensa alkuvuodesta siten, etta
aluksi esimiehet keskustelevat omien esimiestensa kanssa ja taman

jalkeen alaisten kanssa.

3.5. Taydennyskoulutus

Vuosittaisissa kehityskeskusteluissa pyritaan selvittamaan koulu-
tustarvetta, mutta on vaikea tehda ennustetta eldakoditymisen ja
henkiléston vaihtumisen vuoksi. Tavoitteena olisi saada koulutus-
suunnitelma ajan tasalle, jotta tarpeiden kartoitus ja kehittami-
sen voitaisiin tehda pidemmalle tulevaisuuteen. Yhtena tavoittee-
na on myds tydllistda avautuviin tybétehtaviin entista enemman

sisdisen haun kautta.

3.6. Tyonohjaus

Tydnohjaus on yleensa ulkopuolisen henkildon ammatillista tukea ja erilaisia
menettelytapoja, joiden perustehtdvana on saada aikaan ohjattavan jasentynyt
suhde pulmalliseen tyoétilanteeseen. Tyonohjaaja tukee ohjattavaa tilanteen
tutkimisessa ja uusien luovien ratkaisumallien kehittelyssa seka tilanteen hal-
lintaan ottamisessa. Ty6nohjaus on tasavertainen keskustelu ty6hon liittyvista
pulmista. Oleellisena osana tassa keskustelussa ovat myds tunteet.

Tyobnohjaus sekoitetaan helposti tybnopastamiseen. Tyonopastaminen on tyo-
yhteisdssa aloittavan henkilén neuvomista "kadesta pitaen", miten jokin tyo-
vaihe on suoritettava. Jos tydnopastuksessa korostuu tydn tekninen ja sisal-


http://www.kunnat.net/k_perussivu.asp?path=1;29;348;1027;1896;30905;58567

|6llinen hallinta, niin tydnohjauksessa korostuvat vuorovaikutus, oppimaan op-
piminen, paineiden ymmartaminen ja sietdminen seka rajat.

Ulkopuolisen tai tarpeeksi kaukaa organisaation toisesta osasta tulevan kes-
kustelukumppanin etdisyys takaa, etta han on riittavan neutraali tekemaan

puolueettomia havaintoja. Han voi myds esittaa "tyhmia kysymyksia”, jotka
tuovat esiin perusteettomia kaytantdja ja itsestaanselvyyksia.

http://kunnat.net/k_perussivu.asp?path=1;29;348;84961;85381;102871

Tyobnohjaus tapahtuu Tydéterveyshuollon kautta. Kiinnostusta
tyonohjaukseen on kyselty ja sitd on toteutettu psykologin
avustuksella tarpeen mukaan. Tydnohjausta ovat kayttaneet
mm. kodinhoitajat, koulunkdyntiavustajat, ja lukion henkil6-

kunta.

3.7 Tyosuojelu

Tyo6suojeluvastuu on aina tydnantajalla. Tydsuojeluhenkildéstélla on lakisaatei-
set velvoitteensa, joiden tavoitteena on turvata fyysisesti ja henkisesti terveel-
linen ja turvallinen tyopaikka kaikille ammattiryhmille. Tavoitteena on myo6s
vahentaa tydtapaturmia ja ammattitauteja seka pyrkia estamaan liian varhai-
nen elakkeelle siirtyminen. Tydsuojelu toimii yhteistydssa linjaorganisaation,
yhteistoiminta-jarjestelmien ja tyoterveyshuollon kanssa. Tydoloja tarkastel-
laan kokonaisuutena. Tydoloja kehitettdessa tulee huomioida myos tydmoti-
vaatioon, viihtyvyyteen ja henkiseen jaksamiseen vaikuttavat tekijat. Jokaisel-
la tulisi olla mahdollisuus vaikuttaa oman tyénsa maaraan, tydtahtiin ja tyos-
kentelytapoihin. Tydnteon sujuvuutta edistavat tarkoituksenmukaiset tyévali-
neet ja seka fyysisesti etta henkisesti turvallinen tyéymparistao.

Oma tydyhteiso ja lahiesimies ovat ensisijaisia tukijoita, mikali tydssa koetaan
henkista kuormittuneisuutta. Jos omat voimavarat ja tydyhteisoén tuki eivat rii-
ta, tukea saa tydsuojeluhenkildstolta ja tydterveyshuollosta.

Tyo6suojelun perustavoite on yllapitaa ja edistaa tyontekijoiden terveytta, tur-
vallisuutta ja tyokykya seka ehkaista tyotapaturmia ja ammattitauteja. Erityi-
sia kehittdmisen kohteita ovat tydperadisten tuki- ja liikuntaelinsairauksien eh-
kaisy seka tydntekijoiden henkisen hyvinvoinnin ja tydssa jaksamisen edista-
minen.

Suomessa tydsuojelu perustuu hyvan tydympariston kasitteelle, joka kattaa
tydn turvallisuuden ja terveellisyyden lisaksi palvelussuhteen ehdot seka hen-
kisen hyvinvoinnin.

10



http://www.stm.fi/Resource.phx/vastt/tyosij/tssju/index.htx

Vetelin kunnan tydsuojelupdallikké on Jyri Myllymaki. Tydsuojeluvaltuutettu-
ja 1.1.2010-31.12.2010 ovat Makela Ilkka ja Huusko Harri. Tydsuojeluorga-
nisaatio on yhdistetty yhteistyéryhman toimintaan.

3.7.1 Riskien arviointi ja hallinta

Tyoéturvallisuuslaki velvoittaa tydnantajaa suunnittelemaan ennalta hyvan tyo6-
ympariston ja tydmenetelmat. Suunniteltaessa on otettava huomioon tydnteki-
jéiden turvallisuuteen ja terveyteen vaikuttavat tekijat, kuten

- tydympariston rakenteet ja tyotilat

- ty6- tai tuotantomenetelmat

- tydssa kaytettavat koneet, tydvalineet ja muut laitteet

- tydntekijéiden tyon suorittamistapa ja sen mitoitus

Suunnittelussa tulee kayttda hyvaksi tydn vaarojen arvioinnissa saatuja tulok-
sia ja poistaa ennalta mahdolliset epakohdat.

http://www.tyoturva.fi/tyoturvallisuus/vointi/kuormitus/

Vetelin kunnan ty6suojelun toimintaohjelmaa paivitetaan parhaillaan vuosille
2010-2011.

3.8 Tyoterveyshuolto

Tyobterveyshuollon tavoitteena on terveellinen ja turvallinen ty6 ja tydymparis-
t6, hyvin toimiva tydyhteisd, tyohon liittyvien sairauksien ja tapaturmien eh-
kdisy seka tyd- ja toimintakyvyn yllapitaminen ja edistdminen tyduran eri vai-
heissa. Laki korostaa tydkykya yllapitavan toiminnan merkitysta ja yhteistyén
tarkeytta tydpaikan sisalla ja ulkopuolella.

Tybnantaja vastaa tyoterveyshuoltopalveluista tydntekijoilleen yhdessa tyoter-
veyshuollon ammattihenkiléiden ja asiantuntijoiden kanssa. Ehkadisevan tyoter-
veyshuollon lisdksi tydnantaja voi jarjestaa tydntekijoilleen sairaanhoito- ja
muita terveydenhuoltopalveluita.

Tydnantaja voi jarjestaa tydterveyshuollon palvelut itse tai yhdessa toisten
tydénantajien kanssa tai ostaa ne yksityiselta palvelujen tuottajalta. Kunnan
terveyskeskus on aina velvollinen myymaan tyoterveyshuollon palveluita niita
haluaville. Yrittaja voi liittya tydterveyshuoltoon.

Sosiaali- ja terveysministerid, laaninhallitukset ja tydsuojeluviranomaiset val-
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vovat tybterveyshuollon lainsaddanndn toimeenpanoa. Kela maksaa korvausta
tarpeellisista ja kohtuullisista tyéterveyshuollon kustannuksista.
http://www.ttl.fi/Internet/Suomi/Aihesivut/Tyoterveyshuolto/

Tydpaikkaselvitys

Tydpaikkaselvityksella tarkoitetaan valtioneuvoston asetuksen 1484/2001 6
§:n mukaan "tyostd, tydymparistosta ja tydyhteisésta aiheutuvien terveysvaa-
rojen ja — haittojen tunnistamista ja arviointia seka ehdotusten tekemista tyo-
ympariston ja tydyhteisdn jatkuvaksi kehittamiseksi, havaittujen terveysvaaro-
jen ehkaisemiseksi ja torjumiseksi seka tyd- ja toimintakyvyn yllapitamiseksi
ja edistamiseksi”.

Tyopaikkaselvitys on jatkuvaa toimintaa. Sita tehdaan mm. tyéterveyshuolto-
toimintaa aloittaessa, tyoéterveyshuollon toimintaa suunniteltaessa, kun ty6olot
muuttuvat. TyOpaikkaselvitys tehdaan tyopaikan ja tybterveyshuollon yhteis-
tydénad. Tyopaikkaselvitys sisaltda suunnittelun, tydpaikkakaynnin, kirjallisen
raportin johtopaatdksineen ja mahdollisesti suosituksia seka toimenpide-
ehdotuksia. Tarvittaessa pidetdaan myods palautetilaisuus. Olosuhteita on selvi-
tetty ongelmakohtaisesti (esim. sisailman suhteen) kyselyjen avulla.

Tybterveyshuollon toimintasuunnitelma paivitetaan vuosittain.

3.9 TYKY-toiminta ja kuntoutus

Tykytoiminnalla tarkoitetaan toimintaa, jolla tyénantaja ja tyontekijat seka
tydpaikan yhteistydéorganisaatiot pyrkivat edistamaan ja tukemaan jokaisen
tydelamassa mukana olevan tyd- ja toimintakykya hanen tyduransa kaikissa
vaiheissa.

Ammattitaitoisesti ja pitkdjanteisesti toteutettu tykytoiminta tukee osaltaan
tydssa jaksamista ja tydkyvyn sdilymista seka ehkaisee tyokyvyttomyytta.
Samalla se parantaa yritysten kannattavuutta ja toimintakykya kestavalla ta-
valla.

Tybdkykya arvioidaan suhteuttaen ihmisen voimavarat tyén vaatimuksiin. Voi-
mavarat kasittavat terveyden ja toimintakyvyn, koulutuksen ja osaamisen, ar-
vot ja asenteet seka motivaation ja tyotyytyvaisyyden. Voimavarojen tarve
riippuu tyon ruumiillisista ja henkisista vaatimuksista, tydymparistosta ja tyo-
yhteisosta. (LIITE 1)

12


http://www.ttl.fi/Internet/Suomi/Aihesivut/Tyoterveyshuolto/

Tarvittaessa on pidetty tydyhteisdpalavereita, joissa on usein ollut myoés psyko-
logi mukana.

Eri kuntoutusmuodoista on ollut kaytdssa aikaisemmin tydyhteisoittain ns. avo-
kuntokursseja. Naiden sisalté on koostunut alustuksesta ja keskustelusta aihe-
alueittain esim. ergonomiasta, liikunnasta, ravitsemuksesta tms.
Tyodterveyshuollon kautta on jarjestetty kuntien kustantamana lahikuntien kans-
sa yhteisia kuntoremonttikursseja, joihin Kela on osallistunut kuntoutusrahan
muodossa.

Kelan kustantamia ammatillisesti syvennettyja laitoskuntoutuskursseja (ASLAK)
tydterveyshuollon kautta on anottu ja saatu monille ammattiryhmille mm. opet-
tajille, maatalouslomittajille, toimistotydntekijdille, keittidtydntekijoille, johto-
henkildille, teknisen alan tydntekijdille, perhepdivahoitajille ja kotipalveluhenki-
|6stolle.

Pienen vaestdpohjan takia ASLAK- kurssien saanti on nykyisin vaikeaa, mutta
yhteisia kursseja eri terveyskeskusten tydterveyshuoltojen kanssa ja alueellisia
Lansi-Suomeen tai valtakunnallisia kursseja pystytaan hakemaan. Silloin tosin
saadaan vain 2 paikkaa/hakija.

Tybdkykya yllapitavia ns. TYK- kuntoutuksia on myds haettu, mutta valintaehdot
TYK- kuntoutukseen ovat erittain kireat ja kursseja on jouduttu perumaan kri-
teerit tayttavien osallistujien puuttuessa. Tydkyvyn pitad olla selvasti uhattuna
- diagnostisoituja sairauksia, pitkia sairauslomia yms. Yksildllisille TYK- kuntou-
tuskursseille tydntekijoitd on lahetetty tyéterveyshuollon kautta.

Ammatillisen kuntoutuksen muotoja ovat tydpaikkakuntoutus, jonka keinoja
ovat mm tyokokeilu ja tydhdén valmennus. Tama tulee kysymykseen esim. uu-
delleensijoitustilanteissa, uudelleenkoulutusta suunniteltaessa ja tydkyvytto-
myysjakson paattyessa. Ammatillinen kuntoutus on tydeldkelaitoksen kustan-

tamaa.
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Halsuan, Kaustisen ja Vetelin kunnat ovat jarjestaneet vuosittain yhteistydssa kun-
toremonttikurssin henkildkunnalleen. Kuntoremonttikurssit on koettu henkilokunnan
parissa onnistuneiksi tapahtumiksi ja niita on tarkoitus jarjestaa myos jatkossa, mi-
kali ilmoittautuu tarvittava maara osallistujia. Kurssit on perinteisesti pidetty Sum-
massaaressa, Saarijarvella kesan aikana pidempi jakso seka syksylla treffit. Vetelis-
td kuntoremonttiin on osallistunut vuosittain neljasta viiteen henkiléa. Vuonna 2009

kuntoremonttia ei jarjestetty.

Vetelin kunta kannustaa tydntekijoitdan liikkumaan. Tydntekijodille on jarjestetty
useaan otteeseen liikuntakampanja, jota seurattiin nettipaivakirjan avulla. Eniten
liikkuneita tyoyksikdita ja tyontekijoita palkittiin. Vetelin kunnalla oli mydés oma
joukkue Cityrun- tapahtumassa. Voitimme Haastekilpailun Keski-Pohjanmaan maa-
kuntaviestialueen kuntien kesken (25kpl) joka kaytiin Kokkolassa 11.5.2007. Tyén-
tekijoistamme 30,56% osallistui kisaan. Vuonna 2008 City Run tapahtumassa Veteli
sijoittui kuntien valisessa haastekilpailussa toiseksi. Vuonna 2009 osallistuttiin haas-
tekilpailussa lisdksi Vetelin markkinahdlkkaan. Vuonna 2010 Vetelin kunta maksaa

tydntekijoilleen Vetelin markkinahdélkkaan osallistumisen.

Virkistysmaararahan kaytosta paattaa vuosittain yhteistyéryhma. Aikaisempina vuo-
sina virkistyspaivaa on vietetty Idhinna tydyksikoéittdain. Vuosina 2008-2009 pidettiin
kaikkien kunnan tydntekijoiden kesken yhteinen tilaisuus kevaalla seka pikkujoulu-

aikaan. Tana vuonna virkistysmaararahan kaytdsta ei ole viela paatetty.

Kunnan tydntekijdilld on lisaksi mahdollisuus kayda liikuntakeskuksella uimassa,

pelaamassa sulkapalloa seka kuntosalilla puoleen hintaan.
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LIITTEET
LIITE 1
Tybkykya voidaan symbolisesti kuvata talon muodossa. Tyokykytalossa on nel-

ja kerrosta, joista kolme alimmaista kuvaavat yksilon henkildkohtaisia voima-
varoja ja neljas kerros itse ty6ta ja tydoloja.

/\ Yhteiskunta

Lahiyhteisd

Perhe

Tyokyky,
TyoO

Tydolot
Tydn sisaltd ja vaatimukset
Tybyhteist ja organisaatio
Esimiestyd ja johtaminen

Arvot
Asenteet Motivaatio

Ammatillinen osaaminen

Terveys
Toimintakyky

LIITE 2

Tydéturvallisuuslaki

88

Tybnantajan yleinen huolehtimisvelvoite

Tybnantaja on tarpeellisilla toimenpiteilla velvollinen huolehtimaan tydntekijoi-
den turvallisuudesta ja terveydesta tydssa. Tassa tarkoituksessa tybnantajan
on otettava huomioon ty6hon, tydolosuhteisiin ja muuhun tydymparistéén sa-
moin kuin tydntekijan henkilékohtaisiin edellytyksiin liittyvat seikat.
Huolehtimisvelvollisuuden laajuutta rajaavina tekijoina otetaan huomioon epa-
tavalliset ja ennalta arvaamattomat olosuhteet, joihin tyénantaja ei voi vaikut-
taa, ja poikkeukselliset tapahtumat, joiden seurauksia ei olisi voitu valttaa
huolimatta kaikista aiheellisista varotoimista.
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Tydnantajan on suunniteltava, valittava, mitoitettava ja toteutettava tyoolo-
suhteiden parantamiseksi tarvittavat toimenpiteet. Tall6in on mahdollisuuksien
mukaan noudatettava seuraavia periaatteita:

1) vaara- ja haittatekijéiden syntyminen estetaan;

2) vaara- ja haittatekijat poistetaan tai, jos tama ei ole mahdollista, ne korva-
taan vahemman vaarallisilla tai vahemman haitallisilla;

3) yleisesti vaikuttavat tydsuojelutoimenpiteet toteutetaan ennen yksil6llisia;
ja

4) tekniikan ja muiden kaytettavissa olevien keinojen kehittyminen otetaan
huomioon.

Tydnantajan on jatkuvasti tarkkailtava tydymparistéa, tydyhteison tilaa ja tyo-
tapojen turvallisuutta. Tyénantajan on myds tarkkailtava toteutettujen toimen-
piteiden vaikutusta tydn turvallisuuteen ja terveellisyyteen.

Tybnantajan on huolehdittava siita, etta turvallisuutta ja terveellisyytta koske-
vat toimenpiteet otetaan huomioon tarpeellisella tavalla tyénantajan organi-
saation kaikkien osien toiminnassa.

10 §

Tyon vaarojen selvittaminen ja arviointi

Tybnantajan on tydn ja toiminnan luonne huomioon ottaen riittavan jarjestel-
mallisesti selvitettava ja tunnistettava tydsta, tydtilasta, muusta tydymparis-
tosta ja tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat seka, milloin niita ei
voida poistaa, arvioitava niiden merkitys tyontekijoiden turvallisuudelle ja ter-
veydelle. Talléin on otettava huomioon muun ohella:

1) tapaturman ja muu terveyden menettamisen vaara kiinnittden huomiota eri-
tyisesti kyseisessa tydssa tai tydpaikassa esiintyviin 5 luvussa tarkoitettuihin
vaaroihin ja haittoihin;

2) esiintyneet tapaturmat, ammattitaudit ja tyoperdiset sairaudet seka vaarati-
lanteet;

3) tyontekijan ika, sukupuoli, ammattitaito ja muut hanen henkildkohtaiset
edellytyksensg;

4) tydn kuormitustekijat; ja

5) mahdollinen lisaéantymisterveydelle aiheutuva vaara.

Jos tydnantajalla ei ole 1 momentissa tarkoitettuun toimintaan tarvittavaa riit-
tavaa asiantuntemusta, hanen on kaytettdva ulkopuolisia asiantuntijoita.
Tybnantajan on varmistuttava, etta asiantuntijalla on riittdva patevyys ja muut
edellytykset tehtavan asianmukaiseen suorittamiseen. Tyo6terveyshuollon asi-
antuntijoiden ja ammattihenkildiden kaytosta seka tydpaikkaselvityksesta saa-
detaan tyoterveyshuoltolaissa (1383/2001).

Tybnantajalla tulee olla hallussaan 1 momentissa tarkoitettu selvitys ja arvioin-
ti. Selvitys ja arviointi on tarkistettava olosuhteiden olennaisesti muuttuessa ja
se on muutenkin pidettava ajan tasalla.

Valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa tarkempia saannoksia selvityksen ja
arvioinnin laatimisen kirjallisesta tai muusta todennettavissa olevasta muodos-
ta, sisadllosta ja asian kasittelysta tyopaikalla huomioon ottaen tydnantajan
toimiala, toiminnan luonne ja niihin liittyvat haitat ja vaarat seka tydpaikan ko-
ko.
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25 §

Tydn kuormitustekijoiden valttaminen ja vahentdminen

Jos tydntekijan todetaan tydssaan kuormittuvan hanen terveyttaan vaaranta-
valla tavalla, tydnantajan on asiasta tiedon saatuaan kaytettavissaan olevin
keinoin ryhdyttava toimiin kuormitustekijoiden selvittdmiseksi seka vaaran
valttamiseksi tai vahentamiseksi.

LIITE 3

Tyokyvyn tukemisen toimintamalli

Yhteisest sovitut toimintatavat :

2

keskustelut

I *ryokykyongelman
jasentaminen

tyokyvyn
heikkenemisen
havaiseminen

*kehityskeskustelut
tpalautteet
*havainnot
*sairaslomat

3

yhteispalaveri

e -tyontekija
(toistuvat lyhyet, pitkat) _esimies
-tydterveyshoitaja
4 *ryokyvyn
tukemisen
seurantapalaverit toimenpiteiden
-tyontekija suunnittelu
-esimies *tarvittaessa
-tydterveyshoitaja kuntoutushakemus

-tyosuojeluvaltuutettu
- luottamusmies

*toimenpiteiden
toteuttamisen tuki
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LIITE 4

AKTHVINEN AIKAINEN TUKEMINEN - TAVOITTEENA PITKAAIKAISTER-
VEYS

HENKISEN KUORMITTUMISEN TUNNISTAMINEN

KYSELYLOMAKE
(laita x asteikolla 1 — 5 seuraavasti 1= huono ---> 5=hyva)

1. Rasittavuus (viimeisen kuukauden aikana).........................c 1 2 3 4 5
2. Onko oma tyBKuva SelVB ... .. 1 2 3 4 5
3. Miten tytterveyshuolto toimii 7 ..., 1 2 3 4 5
4. Oma vaikutusmahdollisuus tydaikoihin ..o, 1 2 3 4 5
" ’ foman ajankohtaan ........................l. 1 2 3 4 5

5. Tunnetko tydss8si tydniloa ... 1 2 3 4 5
6. Valkutusmahdollisuus; omaan tydhdn ... 1 2 3 4 5
" tybpaikan sisaisiin asioihin................... 1 2 3 4 5

7. Palautteen saanti: tybkavereilta ... 1 2 3 4 5
" esimieheltd (IBhimmalta) ...................... 1 2 3 4 5

) hallintokunnalta / vlin esimies ................ 1 2 3 4 5

8. Onko tydpaikan "tavoite / lopputulos” hyvin tiedossa .................. KYLLA El

9. Onko kéyty kehittamiskeskustelua esimiehen kanssa viimeisen
vuoden atkana? ... KYLLA El

10. Onko omassa tydyhteisdssasi lahimmén esimiehen toimesta
kayty viimeisen vuoden aikana yhteisesti keskustellen
- asiakasvékivaillan uhkan tunnistamisesta / hallinnasta .................. KYLLA Ei

- hairinta ja epéasiallinen kohtelu "Ollaan ihmisiksi ohjeistus” ......... KYLLA El

“riskien KartoRUS KYLLA Et




LIITE 5

11. TERVEYS JA TYOKYKY

Kuinka monta pdivaa olet ollut sairaslomalla viimeisen puolen vuoden aikana?
Vastaus: paivaa.

12. Kuinka tyytyvainen olet nykyiseen elaméantilanteeseesi ja sen eri osa-alueisiin?

ympyrdi erittain tyytymaton erittéin tyytyvainen
terveydentilaan................... 1 2 3 4 5 6 7 g 9 10
tyotilantesseen............o 1 2 3 4 5 ] 7 8 9 10 ,,
perhe-elamaén...................... 1 2 3 4 5 8 7 8§ 9 10
muihin ihmissuhteisiin............. 1 2 3 4 5 8 7 8 9 10

taloudelliseen tilanteeseen....... 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

henkiseen tasapainoon............ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

fyysiseen kuntoon................... 1 2 3 4 5 6 7 g8 9 10

13. TULEVAISUUS
Millaisista tukitoimista olisi mielestési apua selviytymiseesi tydstast ja mahdoliistaisi paluusi
tydhon sairaslomien jalkeen? Valitse kolme itsellesi tarkeinta asiaa, ympyrdi vaihtoehdot

. terveydentilani jatkoselvityksilla

. fyysiselia kuntoutuksella

. henkisella kuntoutuksela

. elamantapojeni muutoksella

. esimiehen lisatuella

. ergonomia ohjauksella

. uudelleen perehdyttamista tyStehtéviini

W ~N g AW N -

. tydaikamuutoksilla
9. tydtahdin keventamisella
10. tyodtehtavien muuttamisella

11. osa-aikatydhon siirtdmisella

12. uudelieen kouluiuksella
13. tytkokeilulla toisiin tehtaviin
14. ammatillisella koulutuksella

15. en pysty palaamaan entiseen tydtehtévaéani

16. jotain muuta, mita?




LIITE 6

Kehityskeskustelun hyddyt voivat olla esimerkiksi seuraavanlaisia:

- tydsuorituksen tarkastelu laajemmasta nakékulmasta

- tyOtuloksia edistavien ja haittaavien tekijoiden analysointi

- keskustelun osapuolten motivoitumisen hyvien tulosten saavuttamiseen
- uusien ideoiden synnyttaminen alaisten ja esimiehen [dhentyminen

- keskindisen arvostuksen lisaantyminen

- osallistumisen vaikutusmahdollisuuksien ja tyémotivaation lisdantyminen
- tehokkuuden, tydkyvyn ja henkisen hyvinvoinnin lisdantyminen

- palkan ja tyotuloksen vastaavuuden parantaminen

Esimiehen paamaaria:

- kannustaa alaista,

lisata alaisen tydmotivaatiota, tehokkuutta, tydkykya ja henkista hyvinvointia

varmistaa, etta kaikki tydskentelevat organisaation linjausten mukaisesti

varmistaa, etta oikeat henkildt tydskentelevat oikeissa tehtdvissa

seurata tyopanosten vaikutuksia ja erilaisia yhteistyémuotoja

saada seka palautetta johtamisesta etta evastysta johtamisen kehittdmiseen ja selkiyttéami-
seen

- saada tilaisuus kiittda ja rohkaista alaista tai toisaalta puuttua epatoivottuun kehitykseen

- saada tietoa alaisten osaamisesta

Alaisen paamaaria:

- arvioida ja kehittaa tydétaan, suunnitella tarvittavia kehittamistoimenpiteita
selkiyttaa oman tyon sisaltoa

mahdollistaa jatkuva oman osaamisen arviointi

saada tukea ja apua vaikeisiin kysymyksiin

vaikuttaa kykyjensa parempaan huomioimiseen

tarpeiden ja kunnianhimon sovittaminen yhteen organisaation tarpeiden kanssa
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